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Dal una svolta decisiva

alla tua carriera

Corso Alta Formazione universitaria

La conciliazione delle controversie di A CHIERIVOLTO
Iavoro in sene Sindacale Il corso forma esperti professionisti capaci di

gestire e risolvere i conflitti in materia di lavoro,
favorendo la conciliazione e il dialogo.
Il percorso didattico La conciliazione delle
controversie di lavoro in sede sindacale, realizzato in Titolo minimo di accesso: diploma di istruzione
collaborazione con IUL Universita Telematica degli secondaria di secondo grado.
Studi, si propone di fornire ai partecipanti il
rafforzamento e perfezionamento di competenze e
conoscenze approfondite sulla gestione dei conflitti
e sui metodi di risoluzione delle controversie tra
lavoratori e datori di lavoro, in sede sindacale.
In particolare, il corso ha l’obiettivo di fornire ai
partecipanti una preparazione completa e
specialistica nel campo della conciliazione delle
controversie di lavoro in sede sindacale, analizzando il
quadro normativo di riferimento, le procedure
operative, le tecniche di gestione del conflitto e le
implicazioni pratiche.

DESTINATARI

Pensato per chi opera o intende operare nel mondo
del lavoro e delle relazioni industriali, il corso
accoglie profili con esperienze e percorsi formativi
differenti:

» Neolaureati e studenti triennali/magistrali
» Professionisti e consulenti del lavoro

» Operatori e delegati sindacali

e Avvocati, mediatori e conciliatori

« HR manager e manager d’impresa

o Imprenditori
Al termine del percorso, i partecipanti saranno in P

grado di comprendere il ruolo cruciale della
conciliazione sindacale, di applicare le normative
vigenti, di gestire efficacemente le negoziazioni e di
contribuire alla risoluzione stragiudiziale dei conflitti
lavorativi.
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PIANO DI STUDI

Direttore del corso: Prof. Francesco Manca
Coordinatore del corso: prof. Ph.D. Sergio Sparacia

MODULO SSD. CFU

Inquadramento normativo
Docente: Michele Giammusso

Il modulo mira a fornire una solida base di

conoscenza del contesto normativo che Us/07 2
disciplina la conciliazione delle controversie di

lavoro. Si analizzeranno i principi fondamentali, le

fonti normative e il ruolo specifico delle sedi

protette, con un‘attenzione particolare ai limiti e

alle potenziali problematiche applicative.

La conciliazione delle controversie di

lavoro: dalla norma alla prassi
Docente: Fabrizio Di Modica

I modulo si pone come obiettivo di fornire

competenze giuridiche e applicazioni pratica

delle norme, analizzando le prassi consolidate, IUs/07 3
che i conciliatori si trovano ad affrontare nella

gestione di specifiche casistiche aziendali.

Verranno analizzate le differenze tra rinunce e

transazioni, i criteri di imputazione delle somme

erogate e le problematiche relative aqi vizi degli

accordi conciliativi, con un focus sulle recenti

evoluzioni normative e giurisprudenziali.

MODULO SSD.

Tecniche di negoziazione e gestione del
conflitto
Docente: Daniela Gavioli

I modulo si focalizza sullo sviluppo delle
competenze comunicative e gestionali
fondamentali per affrontare e risolvere i
conflitti tra lavoratori e datori di lavoro in sede
di conciliazione. Verranno presentate
tecniche di comunicazione efficace, strategie
di negoziazione e strumenti per la gestione
delle emozioni.

M-PSI/06

Procedure e prassi sindacali
Docente: Laura Giannetti

I modulo ha come obiettivo di fornire

competenze nelle procedure operative

specifiche della conciliazione in sede 1us/o7
sindacale (i.e, preparazione, gestione della

riunione, redazione del verbale di accordo o di
mancato accordo, ecc), esaminando talune

soluzioni correlate anche alle potenziali

problematiche gestionali.

Project work
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KA UniEticPmi

[Scriviti-ora e trasiorma
|a tua carriera

Per iscriversi al corso di Alta Formazione universitaria €
necessario accedere al sito www.unieticpmi.it, selezionare il
corso di proprio interesse e cliccare sul pulsante “Iscriviti”.

Cosi facendo, si verra reindirizzati al portale di immatricolazione
dell’universita, in cui si potra completare Uiscrizione in pochi

passaggi.

Arricchisci la tua professionalita e migliora le
tue opportunita lavorative con UniEticPmi

[l 3423395640

Il cambiamento parte da te. . 0690285219

S tutor@unieticpmi.it


https://www.unieticpmi.it/
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